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(57) Abstract: The invention relates to a method 
for maintaining a production installation com- 
prising several field devices (Fl, F2, F3), some or 
all of which are connected to a control system (L) 
via a data bus (D). The field devices (Fl, F2, F3) 
are recorded in a manufacturer database (HO-DB) 
with a manufacturer-specific identification and 
manufacturer-specific information that is relevant 
to their maintenance and in a customer database 
(IB-DB) with a customa--specific identification 
and customer-specific information. An electronic 
database request for maintenance criteria takes 
place using both databases (HG-DB) and (IB-HG). 
This allows both manufacturer information and 
customer information to be taken into account 
during the maintenance process. 
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(57) Zusammenfassung: Bei einem Verfahren 
zum Instandhalten einer Fabrikationsanlage 
mit mehreren Feldgeraten Fl, F2, F3, die 
teilweise oder alle uber einen Datenbus D mit 
einem Leitsystem L verbunden sind, werden die 
Feldgerate Fl, F2, F3 in einer Herstellerdatenbank 
HG-DB mit einer herstellerspezifischen 
Identifikation und herstellerspezifischen, fiir 
die Instandhaltung relevanten Informationen 
und in einer Kundendatenbank IB-DB mit 
einer kundenspezifischen Identifikation und 
kundenspezifischen Informationen erfassL 
Eine elektronische Datenbankabfrage nach 
Instandhaltungskiiterien erfolgt uber beide 
Datenbanken HG-DB und IB-HG.Damit 
kdnnen sowohl Herstellerinformationen als auch 



Kundeninforatiationen bei der Instandhaltung beriicksichtigt werden. 
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Verfahren zum Instandhalten einer Fabrikationsanlage 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Instandhalten eIner Fabrikationsanlage 
genridfi dem Oberbegriff des Anspruchs 1 . 

In der Automatislerungs- und Prozesssteuertechnik werden hSufig Feldgerate 
eingesetzt, die eine Prozessvariable in einem Prozessablauf bestimmen. 
Feldgerate zur Durchfluss-, FOIIstands-, Differenzdruck-, Temperaturbestimmung 
etc. sind allgemein bekannt. Sie dienen zur Erfassung der entsprechenden 
Prozessvariablen Massen- oder Volumendurchfluss, FQIIhShe, Druck, Temperatur 
etc. Die FeldgerSte erzeugen jeweils Messsignale, die ein Mad fQr die erfasste 
Prozessvariable sind. In der Regel sind die Feldgerate teilweise oder alle mit einer 
Warte oder einem Leitsystem verisunden. Die Messsignale werden an die Warte 
Oder an das Leitsystem weitergeleitet. NormalenA/eise erfolgt die gesamte 
Prozesssteuerung von der Warte oder vom Leitsystem aus, wo die verschiedenen 
Messsignale der unterschiedlichen FeldgerSte ausgewertet werden und aufgrund 
der Auswertung Steuersignale fQr welter FeldgerSte (Aktoren) z. B. Ventile erzeugt 
werden, die dann den Prozessablauf steuem. 

Die SignalQbertragung zwischen FeldgerSt und Warte bzw. Leitsystem erfolgt z. B. 
Qber eine Stromschlerfe oder einem Datenbus entsprechend den bekannten 
Standards (Profibus, Foundation Fleldbus. CAN-Bus). Die Feldgerate sind Teil 
einer Fabrikationsanlage, deren Management sehr aufwendig ist. Infomnationen zu 
der Fabrikationsanlage bzw. den Komponenten bzw. der Feldgerate entstehen 
vom ersten Planungstag ab. Diese Informationen betreffen im wesentlichen die 
Konstruktion, die Auslegung, die Beschaffung, die Installation, die Inbetriebnahme, 
den Betrieb und die Wartung, d.h. den gesamten Lebenszyklus. 

Die InstandhaKung ist ein wesentlicher Kostenfaktor einer Fabrikationsanlage. FQr 
die Instandhaltung werden verschiedene infbmriationen benOtigt, die teilweise 
jedoch nur dem Anwender bzw. dem Hersteller des Feldgerate zur VerfQgung 
stehen. 

So wei& nur der Anwender welche seiner Anwendungen kritisch sind und wo der 
Ausfall eines Feldgerats einen Produktionsausfall zur Folge hatte. FQr Feldgerate 
bei kritischen Anwendungen ist ein hdherer Instandhaltungsaufwand in jedem Fall 
gerechtfertigt. 
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Nur dem Hereteller der Feldgerate 1st bekannt, fQr welche FeldgerSte die 
Produktion in absehibarer Zukunft auslSuft. Erstellt der Anwender einen 
Wartungsplan, so IstdieserWartungspIan unvollstSndig, da wesentliche 
Informationen des Herstellers nicht zur VerfQgung stehen. 

Erstellt der Hersteller einen Wartungsplan fQr eine Fabrikationsanlage, so fehlen 
ihm in der Kegel die notwendigen Informationen Qber die eingesetzten Feldgerate 
und wenn er diese Infonmation besitzt, wie kritisch sie fur den Produktionsablauf 
sind. 

Aufgabe der Erfindung ist es deshalb ein Verfahren zum Instandhalten einer 
Fabrikationsanlage anzugeben, das die oben genannten Nachteile nicht aulWeist, 
das insbesondere einfach und kostengOnstig durchfQhrbar ist. 

Die wesentliche Idee der Erfindung besteht darin, bei einer Produktionsanlage die 
Feldgerate in einer Herstellerdatenbank mit einer herstellerspezifischen 
Identifikation und heretellerspezrfischen Infomiationen, elektronisch zu erfassen 
und die Feldgerate in einer Kundendatenbank mit einer kundenspezifischen 
Identifikation und kundenspezifischen Infomiationen elektronisch zu erfassen und 
eine Datenbankabfrage nach Instandhaltungskriterien Qber beide Datenbanken 
erfolgen zu lessen. 

Dadurch stehen fQr die Datenbankabfrage alle fOr eine optimale Instandhaltung 
notwendigen Infomnatlonen zur VerfQgung. 

GemaS einer Weiterentwicklung der Erfindung erfolgt die herstellerspezifische 
Identifikation Qber die Seriennummer des Feldgerats. 

GemSB einer Weiterentwicklung der Erfindung erfolgt die kundenspezifische 
Identifikation Qber die Tag-Nummer des Feldgerate. 

Die Instandhaltungskriterien umfassen neben korrektiver Instandhaltung, auch den 
Ersatz und praventive Instandhaltung. 

GemaB einer Weiterentwicklung der Erfindung wird nach der Datenbankabfrage 
ein Wartungsplan erstellt 
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GemSB einer Weiterentwicklung der Erfindung wird der Wartungsplan in einer 
Wartungsdatenbank abgespelchert und jeder Einzelpunkt des Wartungsplans vor 
dem Abspelchem vom Kunden bestatigt Oder abgeSndert. Dadurch wird eine 
hOhere kundenspezifische Anpassbarkeit des Wartungsplans erreicht. 

Da ein Anwender in der Regel nicht nur Feldgerate eines Hersteliers in seiner 
Fabrikationsanlage einsetzt, umfasstdie Herstellerdatenbank auch Feldgerate 
anderer Hersteller (Fremdgerate). 

Die Herstellerdatenbank kann z.B. durch Telle aus Internetdatenbanken 
ven/ollstdndigt werden. 

FUr den Anwender sind die Kosten des Wartungsplans von wesentllchem 
Interesse. Deshalb wird in der Herstellerdatenbank der Zeitaufwand fQr die 
Wartung einzelner Feldgerate abgespelchert und aufgrund dieser Informationen 
die voraussichtlichen Kosten der Wartungsarbeiten, die aufgrund des erstellten 
Wartungsplans anfallen, berechnet. 

Urn eine Kostentransparenz zu gewahrlelsten. ist gemSB einer Weiterentwicklung 
der Erfindung in der Kundendatenbank der Aufwand der bereits erfolgten 
Wartungsarbeiten dokumentiert, so dass ein Soll/lst-Kostenvergleich fQr den 
Wartungsplan ausgegeben werden kann. 

Da die Herstellerdatenbank Ersatzteilinfonnationen enthait, kann ein zur 
gewahlten Instandhaltungsstrategie optimaler Ersatzteil- und VertDrauchsmaterial- 
Bestand ermittelt werden. Der Kunde hat dadurch keinen unnotigen Bestand an 
Ersatzteilen und Verbrauchsmaterialien mehr. 

Urn Anderungen im Bestand der Feldgerate einer Fabrikationsanlage m6glichst 
rasch zu erfassen. ist vorgesehen, dass der Betreiber der Fabrikationsanlage, d.h. 
der Kunde des Feldgerateherstellers. via Intemetzugriff die Kundendatenbank 
selbstandig erganzen und abandem kann. Selbstverstandlich sind hierfQr 
entsprechende Sicherheltsvoricehrungen (Authentifizierung. Passwort etc.) 
vorgesehen. 
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Nachfolgend ist die Erfindung anhand eines in der Zeiclinung aufgefOhrten 
AusfQhrungsbeispiels nSher eriautert 

Es zeigen: 

Figur 1 Fabrikationsanlage mit melireren Feldgeraten und einer 
Herstellerdatenbanic und einer Kundendatenbank. 

Die in Figur 1 dargestellte Fabrikationsanlage zeigt ein Leitsystem L, das Qber 
einen Datenbus D mit mehreren Feldgeraten F1, F2 und F3 verbunden ist. Bei den 
Feldgeraten F1 bis F3 kann es sich z. B. urn Druckmesser, Temperaturmesser 
Oder Durchflussmesser handeln. Das Leitsystem L kommunlziert Qber einen 
Datenbus mit dem jeweiligen FeldgerStz. B. F1. So konnen Daten zwischen dem 
Feldgerat F1 und dem Leitsystem L Obertragen werden. Die Datenkommunikation 
Qber den Feldbus erfolgt Qber den entsprechenden internationalen Standards wie 
z. B. Profibus, Foundation Fieldbus Oder CAN-Bus. 

In einer Herstellerdatenbank HG/DB sind die Feldgerate F1 bis F3 miteinem 
herstellerspezifischen Code und herstellerspezifischen Daten elektronisch erfasst. 
Die Daten umfassen zumindest die fQr eine Instandhaltung notwendigen 
Informationen. Solche Infomiationen entstehen bei der Konstruktion, der 
Auslegung. der Beschaffung. der Installation, der Inbetriebnahme, w§hrend des 
Betriebs und bei der Wartung. 

Die Heretellerdatenbank HG/DB umfasst In der Regel nicht nur die beim Kunden 
installierten Feldgerate F1. F2, F3, sondem noch weitere, eventuell alle Feldgerate 
der Produktpalette des FeldgerSteherstellers. 

In einer weiteren Datenbank, der Kundendatenbank IB/DB sind alle Feldgerate F1, 
F2, F3 mit einem kundenspezifischen Code und kundenspezifischen 
Informationen abgespeichert.. Beide Datenbanken HG/DB und IB/DB sind mit 
einer Rechnereinheit R verbunden. mrt Hitfe derer Datenbankabfragen mOglioh 
sind. 

Nachfolgend ist das erfindungsgemSBe Verfahren naher beschrieben. 
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Das Verfahren zum Instandhalten einer Fabrikationsanlage mit mehreren 
Feldgeraten, die Dber einen Datenbus mIt einem Leitsystem verbunden sind 
umfasst folgende Verfohrensschr'rtte. 

Elektronisches Erfassen der Feldger§te F1, F2 und F3 einer Fabrikationsanlage in 
der Heretellerdatenbank HG/DB mit einer hersteilerspezifisclien Identifikation und 
herstelierspezifischen Infomiationen. Diese informationen umfassen zumindest die 
fQr die Instandlialtung relevanten Infonnationen. 

Elektronisches Erfassen der Feldgerate (F1, F2, F3) in der Kundendatenbank 
IB/DB mit einer kundenspezifischen Identifikation und kundenspezifischen 
Informationen. 

Wenn alle Feldgerate einer Fabrikationsanlage uber einen Datenbus mit einem 
Leitsystem verbunden sind, kann eine Liste der Feldgerate F1. F2, F3 Qber eine 
Datenbusanfrage generiert werden. In der Kundendatenbank IB/DB sind welterhin 
die spezifischen Anforderungen an die VerfOgbarkeit der einzelnen Feldgerate 
abgespeichert. 

In einem dritten Verfahrensschritt erfolgt eine elektronische Datenbankanfirage 
nach Instandhaltungskriterien Qber beide Datenbanken HG/DB und IB/DB 
gemeinsam. 

Die Instandhaltungskriterien umfassen korrektive Instandhaltungen (-e-con-ective- 
maintenance), Ersatz (-e-migration) oder preventive Instandhaltung (preventive 
maintenance). Das Ergebnis der Datenbankabfrage ist ein Wartungsplan. 
Der Wartungsplan gibtz.B. an, welche Feldgerate demnSchst gewartet oder 
ausgetauscht werden mOssen 

Der Wartungsplan wird in einer Wartungsdatenbank abgespeichert. 
Vor dem Abspeichern des Wartungsplans kann der Kunde jeden einzelnen Punkt 
des Wartungsplans bestStigen Oder abSndem. Dadurch kann der Wartungsplan 
den kundenspezifischen Anforderungen angepasst werden. 

In der Regel werden In einer Fabrikationsanlage nicht nur Feldgerate eines 
bestimmten Herstellers eingesetzt sondem auch FremdgerSte. FQr einen 
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optimalen Wartungsplan ist es deshalb notwendig, auch Fremdgerate in die 
Herstellerdatenbank HG/DB zu integrieren. 

Bei dieser Integration l<5nnen z. B. Intemetdatenbanl^en eingesetzt werden. 

Um die voraussichtliclien Kosten, die bei einem Wartungsplan anfallen, 
abschatzen zu kSnnen, wird in der Herstellerdatenbanl< HG/DB der Zeitaufwand 
fOr die Wartung der einzelnen Feldgerate F1, F2, F3 abgespeichert. 

FQr eine Darstellung eines Kostenvergleiclis fQr den Wartungsplan ist vorgesehen, 
in der Kundendatenbanic zusatzlich die bereits erfolgten Instandtialtungskosten zu 
dokumentieren. 

Weiterhin ist es vorteilhaft, dass die Herstellerdatenbank HG/DB 
Ereatzteilinfonmatlonen erhait und das die Datenbankabfrage die zu der gewShlten 
Instandhaltungsstrategie optimalen Ersatzteil- und Verbrauchsmaterial-Bestand 
festiegt. 

Damit die Kundendatenbank immer auf dem aktuellen Stand ist, ist vorgesehen, 
dass der Belreiber der Fabrikationsanlage die Kundendatenbank IB/DB via 
Intemetzugriff selbstandig ergSnzen und abSndem kann. EIn dem verSnderten 
Bestand angepasster Wartungsplan kann dem Betreiber automatisch z. B. via 
Internet gegen Entgeld mitgeteilt werden. 

In einer vorteilhaften Weiterbildung der Erfindung ist der Wartungsplan die 
Steuerdatei fQr ein Asset-Management-System. 

Ein weiterer Vorteil liegt darin, daS AustauschgerSte mit den ursprQnglich 
eingesetzten Feldgeraten kompatibel sein mQssen. Arbeitet ein bestimmtes 
Feldgerat nach dem Profibusprotokoll V2, so kann es nur einfach durch ein 
glelches FeldgerSt, das nach dem Potokoll V2 arbeitet ersetzl werden. 
Dies muss bei der Migration berOcksichtigt wenden. 



In der Herstellerdatenbank HG-DB k5nnen auch DTMs abgespeichert sein. DTMs 
sind „Geratetreiber" fOr Feldgerate. Nahere Infomiationen zu DTMs konnen z.B. 
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aus der FDT/DTM Schnittstellenspezifikation Profibus Guideline - Order No. 2.162 
Stand November 2000, zu bezlehen Qber die PROFIBUS- Nutzerorganisation e.V., 
Karlsruhe (www.profibus.com), entnommen werden, auf deren Inhalt spezlell 
verwiesen wird. 
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Patentanspriiche 

1 . Verfahren zum Instandhalten einer Fabrikationsanlage mit mehreren 
Feldgeraten F1. F2, F3, die teilweise oder alle uber einen Datenbus D mit einem 
Leitsystem L verbunden sind, mit folgenden Verfahrensschritten: 

a) Elektronisches Erfassen der Feldgerate F1 , F2, F3 in einer Herstellerdatenbanl^ 
HG-DB mit einer herstellerspezifischen Idenfrfilcation und herstelierspezifischen, 
fQr die Instandhaltung relevanten Informationen. 

b) Elektronisches Erfassen der FeldgerSte in einer Kundendatenbank IB-DB mit 
einer kundenspezifischen fdentifikation und kundenspezifischen Infomriationen. 

c) Elektronische Datenbankabfrage nach Instandhaltungskriterien Qber beide 
Datenbanken HG-DB und IB-HG. 

2. Verfahren nach Anspruch 1 , dadurch gekennzeichnet, dass die 
herstellerspeziflsche Identifikation die Serien-Nummer des FeWgerates F1, F2, F3 
1st. 

3. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprOche, dadurch 
gekennzeichnet, dass die kundenspezlfische Identifikation die Tag-Nummer des 
Feldgerates F1, F2, F3 ist. 

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet, dass die Instandhaltungskriterien konrektive Instandhaltung, 
Ersatz oder preventive Instandhaltung umfassen. 

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet, dass die Datenbankabfrage einen Wartungsplan ergibt. 

6. Verfahren nach Anspruch 5, dadurch gekennzeichnet, dass der Wartungsplan 
in einer Wartungsdatenbank abgespelchert wird und jeder Einzelpunkt des 
Wartungsplans vor dem Abspelchem vom Kunden bestStigt oder abgedndert wird. 
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7. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet. dass die Herstellerdatenbank HG-DB auch Fremdgerate anderer 
Hersteller umfasst. 

8. Verfahren nach Anspmch 7, dadurch gekennzeichnet, dass die HG-DB Oder 
Teile davon aus Intemet-Datenbanken verwendet werden. 

9. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet, dass in der Herstellerdatenbank HG-DB der Zeitaufwand filr die 
Wartung der Feldgerate F1, F2, F3 abgespeichert ist und dadurch zusammen mit 
dem Wartungsplan, die voraussichtlichen Kosten der Wartungsarbeiten berechnet 
werden. 

1 0. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet, dass in der Kundendatenbank IB-DB zusatzlich die bereits 
erfolgten Ist-Aufwande der Wartungsarbeiten fQr die Feldgerate F1, F2, F3 
abgespeichert sind und ein SolMst-Kostenvergleich fQr den Wartungsplan erstellt 
wird. 

11. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet, dass die Herstellerdatenbank HG-DB Ersatzteilinfonmationen 
enthait und dass die Datenbankabfrage den zu der gewShlten 
Instandhaitungsstrafegie optimalen Ersatzteil- und Verbrauchsmaterial-Bestand 
festlegt. 

12. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet. dass die Kundendatenbank IB-DB vom der Betreiber der 
Fabrikationsanlage via Intemetzugriff selbstandig erganzt und abindert wird. 

13. Verfahren nach Anspmch 12, dadurch gekennzeichnet, dass der Betreiber 
automatisch und via Internet einen an einen verSnderten Bestand an FeldgerSten 
F1, F2, F3 Oder Anfordemngen an die Instandhaltungs-Strategie angepassten 
Wartungsplan erhSit. 

14. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet, dass Device-Type-IVIanager DTMs in der Herstellerdatenbank 
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HG-DB abgespeichert sind und fQr den Instandhalter bestimmte 
AusfQhrungsbestimmungen in den Wartungsplan mit einbezogen werden. 

15. Verfahren nach Anspruch 14, dadurch gekennzeichnet, dass die zur Wartung 
eingesetzten elelctronischen Hilfsmittel durch den Wartungsplan automatisch 
eingestelK werden. 

16. Verfahren nacli einem der vorhergehenden Anspruche, dadurch 
gekennzeichnet, dass der Wartungsplan die Steuerdatei fQr Asset Management 
Systeme darstellt. 

17. Verfahren nach Anspruch 16, dadurch gekennzeichnet, dass durch die Device- 
Type-Manager DTMs gesteuert, Steuerdateien fQr verschiedene 

Asset Management Systeme erstellt werden. 

18. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprQche, dadurch 
gekennzeichnet, dass mehrere Hersteller im Internet eine HG-DB unterhalten und 
fQr jedes GerSt in einer Aniage der jeweilige Link auf die entsprechende 
Internetadresse der Herstellerdatenbank HG-DB in dem DTM (Device Type 
Manager - z.B. FDT Tool) des jeweiligen Gerates enthalten ist. 
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